KUNDENBERICHT

HOLIDU x N2F

Wir konnten den Zeitaufwand
fur Spesenabrechnungen um mehr TATIGKEITSBEREICH
als die Halfte reduzieren Vermietung von Ferienhiusern




Kundenbericht - HOLIDU

WIE HOLIDU DIE
REISEKOSTENVERWALTUNG DANK N2F

Alles begann mit einer Reise nach Portugal. Als die Briider Johannes und
Michael Siebers einen Surfurlaub organisieren wollten, sind sie auf das
folgende Problem gestol3en: Es gibt hunderte grof3e und kleine Websites mit
interessanten Angeboten flir Ferienwohnungen, sodass es lange dauert, bis
man alle Portale durchforstet und das beste Angebot gefunden hat.

Dazu kommt, dass oft ein und dasselbe Objekt auf verschiedenen Websites
gelistet ist, aber zu unterschiedlichen Preisen und Verfligbarkeiten ... Fir die
beiden war klar: Dieses Problem miissen sie [6sen - und haben 2014 die Firma
Holidu mit der gleichnamigen Suchmaschine fiir Ferienhdauser gegriindet.
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Seitdem befindet sich das Travel-Tech-Start-up auf steilem Wachstumskurs und hat bereits Millionen von
Reisendengeholfen,die perfekte FerienunterkunftzumbestenPreiszufinden.MitderTochtergesellschaft
Bookiply richtet sich Holidu seit 2016 auch an Ferienhausvermieter und hilft ihnen, mit wenig Aufwand
ihren Gewinn zu maximieren. Heute arbeiten mehr als 220 Tech-Enthusiasten leidenschaftlich an
der Mission von Holidu: Das Suchen und Buchen von Ferienwohnungen endlich einfach zu machen.
Das Unternehmen geniel3t das Vertrauen von Millionen Urlaubern, tausenden Partnerportalen und
Ferienhausvermietern. Zudem zahlt Holidu zu Deutschlands beliebtesten Arbeitgebern. Das Start-up
wurde bereits mit mehreren Preisen ausgezeichnet, darunter als eines der am schnellsten wachsenden
Unternehmen in Deutschland. Holidu hat seinen Hauptsitz in Minchen und verfligt Gber lokale
Niederlassungen in den attraktivsten Reisezielen Europas.

Einer der wichtigsten Unternehmenswerte lautet ,We love technology”. Das Holidu-Team weil3, dass es
mit Technologie fast jedes Problem |6sen kannund setzt auf Automatisierung, um Prozesse zu vereinfachen
und effizienter zu machen. Dies erstreckt sich tber alle Funktionen und Abteilungen, einschlieBlich der
Finanzprozesse.

Aber selbst die Besten konnen die Unterstliitzung eines Experten brauchen. Damit begann die
Partnerschaft zwischen Holidu und N2F. Florian Tschurtschenthaler arbeitet als Junior Accounting
Associate bei Holidu und ist fir die vorbereitende Buchhaltung der auslandischen Gesellschaften
verantwortlich. Als Projektleiter flir N2F teilt er hier seine Erfahrungen und berichtet, wie Holidu den
Prozessablauf optimieren konnte.
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DIE FRAGESTELLUNGEN VON HOLIDU, DIE
LOSUNGEN VON N2F

Auch wenn Holidu schon seit Griindung auf automatisierte Prozesse setzt, konnte dieser Ansatz nicht in
allen Bereichen erfiillt werden. ,Reisekostenabrechnungen liefen in der Vergangenheit recht umstandlich fur
alle Beteiligten ab. Insbesondere das Handling der Belege wollten wir dringend optimieren”, erzahlt Florian
Tschurtschenthaler. ,Einige Arbeitsschritte mussten noch manuell ausgefiihrt werden, was uns zu viel wertvolle
Zeit gekostet hat.” Als besondere Herausforderung kam hinzu, dass das Startup mit Hauptsitz in Miinchen zudem
die Kommunikation und Organisation mit den internationalen Birostandorten abwickeln musste. Daher hat
Holidu beschlossen, externe Hilfen zu priifen.

Die meisten Prozesse laufen bei Holidu schon lange digital ab. Doch der Bereich der Spesenabrechnung
hinkte hinterher und hat mit ineffizienten Prozessen unnotig viel Zeit in Anspruch genommen. Auch das
Aufbewahren der Spesenbelege war eher uniibersichtlich und sollte optimiert werden.

Florian Tschurtschenthaler, Junior Accounting Associate bei Holidu



WODURCH ZEICHNET SICH N2F AUS?

Benutzerfreundlichkeit - fir Mitarbeiter sowie fir die Buchhaltung

Konfigurierbarkeit - zur korrekten Erfassung aller Spesenkategorien

Konformitiat mit lokalen Gesetzen - insbesondere in Bezug auf
Datenspeicherung (GoBD)

Diese Kriterien waren die Grundlage, um einen geeigneten, auf Reisekosten spezialisierten Anbieter zu finden.
Dr. Alexander Stimpfle, CFO von Holidu, und seinem Team hat auf Anhieb die Flexibilitdt der mobilen App von
N2F gefallen. Diese erlaubt es, die Reisekostenabrechnungen modern und angenehm zu verwalten. Auch die

anderen Auswahlkriterien sah Holidu als erfillt an.
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N2F IN DER PRAXIS

Nachdem sich Holidu fir N2F als Losung entschieden
hat, arbeitete Florian Tschurtschenthaler zusammen mit
N2F-Consultant Hr. Eisenschmid an der Konfiguration
und Implementierung des digitalen Tools. Nach einer
erfolgreichen einmonatigen Testphase wurde N2F
bei den Mitarbeitern im deutschen Inland eingefiihrt.
Freiwillige Schulungen wurden organisiert. Dazu
beantworten Dokumentationen und Online-FAQ haufig
gestellte Fragen. Mehr als 220 HoliduMitarbeiter
verwenden heute die Losung. Die meisten von ihnen
nutzen das System als Standard-Benutzer, d. h. fir die
begueme Einreichung von Reisekosten. Hierzu kommen
Manager, welche die Kosten priifen, Buchhalter und
Administratoren.

Nachdem das System fir die deutschen
Standorte von Holidu live ging, wurde
Florian Tschurtschenthaler die Aufgabe
zuteil, sich Gedanken uber die zukiinftige
Implementierung von N2F bei den
Gesellschaftenim Ausland zu machen. Mit
Unterstiitzung des N2F-Beraters konnten
dieentsprechendenReisekostenrichtlinien
dieser Schwesterfirmen ebenfalls zeitnah
konfiguriert werden. Das Einreichen der
AbrechnungenderauslandischenKollegen
erfolgt nun zu vollster Zufriedenheit der
Buchhaltungsabteilung.

Zuvor erhielten wir teilweise Abrechnungen mit Spesen, welche schon Uber einen Monat alt waren. Nun werden

Sie wesentlich schneller zurlickerstattet.



WAS BEDEUTET ES,
KUNDE VON N2F ZU SEIN?

Jetzt, wo die Software implementiert ist, sind positive Auswirkungen zu sehen. Die Benutzerfreundlichkeit
der Losung wurde allen Erwartungen gerecht. Florian Tschurtschenthaler erwdhnt die bequeme
Erstellungeiner Reisekostenabrechnung direkt vom Smartphone, die digitale Ablage von Quittungen
sowie das schnelle und einfache Verbuchen der Abrechnungen als die meistgeschatzten Features der
App. ,Die Zusammenarbeit mit N2F haben wir als sehr angenehm empfunden”, fligt der Junior Accounting
Associate hinzu.

,Die Konfiguration von N2F wurde in Zusammenarbeit erledigt, wodurch wir auch verstehen, wie unsere
N2F Anwendung funktioniert und wie wir sie in Zukunft selbst konfigurieren kénnen, sollten wir etwas
andern wollen.” Selbstverstindlich bedeutet eine mogliche Anderung keine Riickkehr zur manuellen
Verarbeitung von Excel-Dateien!

EIN EINDEUTIGER SIEG UBER VERALTETE PROZESSE
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Eine unkomplizierte Verwaltung der Abrechnungen
Eine Vereinfachung der Einreichung der Spesen
Zeitgewinn bei Reisekosteneingabe und Erstattungszeitraum
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DAS SCHLUSSWORT

Seit der Corona-Krise hat die Digitalisierung einen enormen Sprung gemacht. Der HoliduValue ,We love
technology” gilt mehr als je zuvor. Mit der Implementierung von N2F hat das Start-up einen weiteren Bereich
im Unternehmen . Kompatibilitat und Anschlussfahigkeit
des digitalen Tools waren bei der Verwendung entscheidend. Genau das bietet N2F an. Die Losung ist mit
allen anderen wichtigen Softwaresystemen verbunden - vom Buchhaltungs- bis hin zum Banksystem. Eine
benutzerfreundliche Oberflache, selbsterklarende Verfahren...

,lch habe N2F fir meine Geschaftsreise nach Spanien das erste Mal ausprobiert und es hat super funktioniert!
Ich glaube, die Teams freuen sich sehr. Ein intelligentes Tool zur Verwaltung von Reisekostenabrechnungen,

l))
.

Johannes Siebers, CEO von Holidu



Diese erlaubt es, die

Reisekostenabrechnungen modern
und angenehm zu verwalten.
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